	天津市高等教育自学考试外语类专业口语口译考试项目环境配置表（家庭版）

	

	种类
	硬件环境

	




配置
	处理器（CPU)
	内存
	硬盘
	操作系统

	
	Pentium G620@2.6GHZ及以上均可
	≥2G
	>4G
	[bookmark: _GoBack]XP SP3/Win 7 / Win10

	
	耳机：电脑自带音响/普通线控耳机/头戴式专用耳麦（推荐：带
USB声卡耳机）
	可正常放音，能清晰听清

	
	麦克风：电脑自带麦克风/普通线控麦克风/普通头戴式耳机麦克风（推荐：带USB声卡麦克风）
	能正常录音，音质清晰

	
	摄像头：100M像素以上的电脑内置摄像头或外接摄像头，最好可自动对焦、旋转。

	
	网络环境：带宽5Mbps以上；网络延迟<50ms（考试期间请暂停其他大流量网络行为）

	

	

环境要求
	1. 所有计算机必须关闭或去除还原保护软件（系统支持本机续考，若有还原设备会导致无法进行续考）
2. 测试及考试期间，关闭所有杀毒软件、安全卫士和防火墙（防止因杀毒软件、安全卫士或防火墙拦截网络请求，导致不能考试或考试失败）
3. 去掉屏保、休眠状态设置为“从不”（防止考试过程中显示器黑屏）
4. 退出与考试端无关的其他软件，以免影响考试流程

	注：耳机/麦克风设备最终在使用时以播放录音时可以清晰的听清录制的语音，并且周围无噪音为最佳。



防火墙关闭方法介绍
	操作系统
	操作方法

	XP SP3
	打开控制面板，点击“windows防火墙”，选择“关闭”项

	win7
	打开控制面板，点击“系统和安全”，点击“Windows 防火墙”，点击“打开或关闭Windows 防火墙”，全部选择“关
闭”，点击“确定”

	win10
	打开控制面板，点击“系统和安全”，点击“Windows Defender 防火墙”，点击“启用或关闭Windows Defender 防火
墙”，全部选择“关闭”，点击“确定”


※特别提示：（若以上方法均不适用，请百度搜索防火墙关闭方法）
