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一、志愿填报流程

（一）系统登录

考生可通过河北省教育考试院官方网站（http://www.hebeea.edu.cn），点

击相应链接进入普通高校招生志愿填报系统，也可以通过河北省普通高校招生考

试信息管理与服务平台（https://gk.hebeea.edu.cn）进入（如图 1-1）。

图 1-1 河北省普通高校招生考试信息管理与服务平台

点击“模拟志愿填报”色块，进入模拟志愿填报系统登录页面（如图 1-2）。

图 1-2 模拟志愿填报系统登录页面
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考生输入用户名、密码及验证码后，点击登录按钮进入系统。

 用户名为考生身份证号或考生号。

 密码为高考报名及个人信息查询时所使用的密码。

（二）考生承诺

首次登录时，考生须对《河北省普通高校招生模拟志愿填报承诺书》进行承

诺（如图 1-3）。

图 1-3 考生承诺页面

点击“我承诺”按钮后，方可进入志愿填报时间表页面。

（三）模拟志愿填报时间表

模拟志愿填报各批次填报时间安排在此页面列出（如图 1-4），在模拟志愿

填报规定时间内的，点击“填报”按钮，进入相应批次的模拟志愿填报页面。

图 1-4 模拟志愿填报各批次填报时间安排页面
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（四）模拟志愿填报表

模拟志愿填报表页面（如图 1-5）显示考生基本信息、批次入口及当前填报

时间段内所填报成功的志愿信息。在批次入口选择栏，点击所要填报的批次，进

入 XXXX 批次模拟志愿填报页面。

图 1-5 模拟志愿填报表页面

（五）志愿填报

考生选择的批次及科类不同，志愿填报模式及数量也会随之发生变化。

1、顺序志愿

顺序志愿只能填报一所院校，最多填报 6个专业和一个是否服从专业调剂选

项（如图 1-6）。

图 1-6 顺序志愿填报页面

考生进入所选批次填报页面后，依次选择计划性质、科类等，其中，填报本

科提前批 C段的高校专项计划、高水平运动队、高水平艺术团等志愿的考生还需

选择获得的资格类型，然后键入院校代号、专业代号以及选择是否“服从专业调

剂”并保存。保存成功后系统会给出“XXXX 批次志愿保存成功！”提示。点击
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“返回填报表”按钮返回志愿填报表页面。

2、平行志愿

平行志愿模式，以“院校+专业”方式进行填报，即先填写院校代号，再填

写专业代号（如图 1-7）。同一批次下，考生所选择的科类不同，允许填报的志

愿最大数量也可能发生变化。

图 1-7 平行志愿填报页面

考生进入所选批次填报页面后，依次选择计划性质、科类，然后键入院校代

号、专业代号。在填报时，考生要注意填报时间并及时进行志愿保存。保存成功

后系统会给出“XXXX 批次志愿保存成功！”提示。点击“返回填报表”按钮返

回志愿填报表页面。

注意：在正确输入院校代号及专业代号后，输入框将置为不可编辑状态，考

生若想修改，可点击清除按钮将所填院校代号或专业代号清空后，重新进行输入。

（六）退出系统

在志愿填报表页面“所填志愿”一栏会显示考生当前填报时间段内所填报的

全部志愿信息，核查无误后可以退出系统。在退出系统时，考生应增强自身信息

安全意识，点击“安全退出”按钮离开当前页面（如图 1-8）。
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图 1-8 安全退出

二、相关操作说明

（一）顺序志愿

1、清除院校

点击院校后的 按钮，将清空当前批次所填报的院校代号及全部专业

代号，同时院校代号及专业代号输入框都置为可输入状态。

2、清除专业

点击专业后的 按钮，将清空当前选中行的专业代号，同时该行的

专业代号输入框置为可输入状态。

3、专业调剂

选中“服从专业调剂”选项，表示服从当前所填报院校的专业调剂；选中“不

服从专业调剂”选项，表示不服从当前填报院校的专业调剂。

（二）平行志愿

1、清空
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点击 按钮，将清空该行院校代号及专业代号。

2、插入

点击 按钮，将在当前选中行的上一行插入一空行，同时当前行及以

下所有行全部下移一行。注意：最后一行为空时，方可进行插入操作。

3、上移

点击 按钮，当前行上移一行，同时上一行院校及专业信息下移一行。

4、下移

点击 按钮，当前行下移一行，同时下一行院校及专业信息上移一行。

5、删除

点击 按钮，将删除当前行，同时以下所有行均上移一行。

6、调整

在后方空格内输入要调整到的志愿序号（须大于等于 1，且小于等于当前批

次科类下允许填报的最多专业志愿数）后，点击 按钮，当前“院校+专业”

将移动到所填志愿序号，同时从当前行至所要调整到的行中间所有“院校+专业”

志愿都将上移（或下移）一行。

7、拖动
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鼠标放置在“序号”列时，当前位置会出现 图标，按住鼠标左键不放，

可以进行拖动操作。拖动后志愿序号变化情况与调整操作一样。

8、志愿导航

为了便于考生及时保存志愿和快速定位，在填报页面左侧有可以拖动的“志

愿导航”栏。

点击“志愿导航”栏中的数值范围，填报页面会自动定位到志愿序号在此范

围的位置；点击“保存”可以进行志愿保存；点击“返回”将跳转到志愿填报表

页面。

三、填报注意事项

（一）设备及浏览器的使用

志愿填报系统不支持手机、平版电脑等移动设备登录。系统仅支持 IE11、

Chrome（谷歌）、Edge 浏览器，其他类型及版本不予支持。由于浏览器类型

及版本使用不当造成的一切后果由考生自负。

（二）系统提示填报有误

对填报志愿中系统给出的填报有误提示（如图 3-1），考生应从批次、计划

性质、科类、选科要求、院校代号或专业代号和本人情况等几方面逐一查找出错

原因。志愿填报系统只对部分容易出现问题的环节给出了提示，无法囊括所有
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问题，考生须规范填报。

图 3-1 错误提示

（二）非常规填报结果无法保存

在进行志愿保存时，所填志愿序号必须连续，中间不能存在为空情况。例如

填报本科批志愿时，未填序号 1（第 1行）的院校及专业，而跳过去直接填了序

号 2（第二行）的院校及专业（如图 3-2），此时的填报结果将无法进行保存，

须补充序号 1院校及专业信息(如图 3-3)，或删除序号 1的空院校及专业信息后

（如图 3-4），方可进行保存。

图 3-2 未填序号 1，直接填序号 2的院校及专业

图 3-3 补充序号 2的院校及专业

图 3-4 删除序号 1的空院校及专业后

（三）注意填报时间

考生登录系统后 20 分钟内无任何操作，再次进行操作时，系统会进行“考

生未登录”提示，或被强制退出系统且未进行保存过的志愿不会保存。考生须重

新登录系统进行填报。

每天凌晨 0点至 6点进行系统维护，在此期间考生无法进行登录。

在本阶段志愿填报截止时间前，考生可多次登录志愿填报系统进行志愿修改

和保存，最终以其网上最后一次修改并保存成功的志愿为准。

为避免集中填报造成网络“塞车”，请考生注意避开填报志愿高峰期，尽量

减少连续在线时间，尽早完成志愿填报。
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