
华东交通大学 2025 年硕士研究生初试科目考试大纲

一、考试科目代码及名称: 437 社会工作实务

二、学院（章）：马克思主义学院

（一）基本内容

第一部分 社会工作实务的通用过程

1.接案：接案的步骤及核心技巧；接案应注意的事项

2.预估：预估的目的和任务；预估的基本步骤

3.计划：服务计划的构成；制订服务计划的原则；制订服务计划的方法

4.介入：介入的分类；选择介入行动的原则

5.评估;评估的目的;评估的方法;评估应注意的事项

6.结案:结案的任务;结案时服务对象的反应及处理方法

第二部分 儿童社会工作

1.儿童的特点及需要

2.儿童社会工作的主要内容

3.儿童社会工作的主要方法

第三部分 青少年社会工作

1.青少年的特点及需要

2.青少年社会工作的主要内容

3.青少年社会工作的主要方法

第四部分 老年社会工作

1.老年人的特点及需要

2.老年社会工作的主要内容

3.老年社会工作的主要方法

第五部分 妇女社会工作

1.妇女的特点及需要

2.妇女社会工作的主要内容

3.妇女社会工作的主要方法

第六部分 残疾人社会工作

1.残疾人的特点及需要

2.残疾人社会工作的主要内容

3.残疾人社会工作的主要方法

第七部分 矫正社会工作

1.服务对象的特点及需要

2.矫正社会工作的主要内容

3.矫正社会工作的主要方法

第八部分 优抚安置社会工作

1.服务对象的特点及需要

2.优抚安置社会工作的主要内容

3.优抚安置社会工作的主要方法

第九部分 社会救助社会工作

1.社会救助社会工作的主要内容

2.社会救助社会工作的主要方法

第十部分 家庭社会工作

1.家庭社会工作的主要内容



2.家庭社会工作的主要方法

第十一部分 学校社会工作

1.学校社会工作的主要内容

2.学校社会工作的主要方法

第十二部分 社区社会工作

1.社区社会工作的主要内容

2.社区社会工作的主要方法

第十三部分 医务社会工作

1.医务社会工作的主要内容

2.医务社会工作的主要方法

第十四部分 企业社会工作

1.企业社会工作的主要内容

2.企业社会工作的主要方法

（二）满分分值

试卷满分为 150 分。

（三）参考书目

《社会工作实务手册》，朱眉华、文军主编，社会科学文献出版社，2006.

科目说明：

无


